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世間でも大きな話題を呼んでいるAI やロボット。
あなたはどのように考えていますか？
ぜひ一緒に考えてみてください！

矢野社長からのメッセージ
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令和元年ロボット化はどれくらい進んでいるのか？
　多数の企業が、生産性を高めるためにロボットを導入。
　世界的にデリバリーサービスを展開するDHLも北米の倉庫内で商品ピッキングロボットを活用し、ECの需要に対
応しています。
　GAP（ギャップ）は 2017 年 10 月、人間が操作するロボットアームを導入し、人工知能のスタートアップ企業で
ある Kindred と提携してオンライン注文のフルフィルメント改善に努めています。
　理由は簡単です。ECの成長にともない、注文をより効果的により早く処理して、小売事業者たちは需要に対応し
なくてはいけないからです。ロボットシステムは高価ですが、倉庫でロボットを活用している EC事業者の多くは、
高い金額を補って余りある利点があると信じています。
　ロボットはディストリビューションとフルフィルメントセンターにおける生産性を高め、倉庫スタッフが自分の
仕事に集中できるようにします。

では将来、ロボットに仕事を取られるのでしょうか？
　研究機関 IDC でサービスロボットの研究責任者を務めるジョン・サンタゲート氏は言います。
　ロボットが人間に置き換わるには、まだ長い時間がかかります。もちろん、すでにロボットが担当している仕事
もあるので、仕事によってはロボットに置き換わることもあるでしょう。今後必要になってくるのは、職務記述と
職務要件の再定義になるはずです。ロボットは一定の仕事を自動化するツールですが、職業を自動化するわけでは
ないのです。

米アマゾンは、倉庫の完全自動化の可能性排除　「あと 10年かかる」と報じた（ロイター）
　アマゾン・ロボティクス・フルフィルメントを統括するスコット・アンダーソン氏は、「技術は現段階でなお極め
て限定的」とし、注文の処理作業を完全に自動化するには少なくともあと１０年はかかるとの認識を示した。
　以上のように、一部ロボット化は進んではいるが人の手でないとダメな部分もあるようです。
　これからの時代、益々ＡＩ化やロボット化が早まっていくのは間違いないと感じます。
　では、私たちは本当に職を奪われてしまうんでしょうか？　どうすれば、いいでしょうか？
　私には、正直わかりません。ただ言えるのは、「人の強み」を活かすことではないかと思います。
　物を運ぶときにも、作業をするときにも、「気持ちを込めて」運ぶこと、お客様・受取人様の感情を「想い」を想
像して「感動を与える」ことではないかと思っています。
　仕事を作業・お金のためだけにしていると、「きっと将来ロボットに奪われる可能性が極めて高い」と感じている
のは、私だけでしょうか？

毎月、青葉よりおすすめのパワースポットをご紹介します。
リフレッシュに出かけてみるのはいかがでしょうか？

大本山石山寺

試合の応援に行きたい方は倉庫事業
部の松浦部長まで申し出てください。
無料観戦チケットをお渡しします。
皆さんで大阪エヴェッサを応援しま
しょう！！

場所：本社　事務所
時間：12：00～　賞金：1万円
「我こそは」と思われる方は是非参加
してください！
鍛錬の成果を発揮しましょう！！

動画求人サイトに個人委託ドライバー
募集を掲載中です！
https://doraever.jp/job-4388

今回は滋賀県大津市にある真言宗の大本山石山寺です。かの有名な
紫式部が 7日間訪れ、源氏物語の構想を得た場所としても有名です。余
談ですが紫式部の本名は未だに不明で、近親者の官職 ( 式部大丞 ) と源
氏物語の作中に出てくる光源氏の妻 ( 紫の上 ) を取ってあてたものと
する説があります。石山寺は安産 ( 安産の腰掛石があります )・縁結び・
金運のパワースポットとしても有名なようですが、源氏物語だけでな
く更級日記や枕草子などの有名な作品の作者がここを訪れて、物語の
構想を得たともいわれていることから ” 何かを生み出す力を授かれる
場所 ”” 運が絶対に良くなる場所 ” としても有名なようです。敷地も広
く、山にあるため坂も多く歩くのも大変でしたが、紫式部をはじめ多く
の歴史的にも有名な人物がここを訪れて見たであろう琵琶湖や眼下に
広がる景色を見ながら、先人たちからパワーを頂くのもいいかもしれ
ません。



普段は聞けない、お客様の声はどのようなものなのでしょうか。今回はハリマ共和物産
株式会社の山本様より弊社ご利用のご感想をいただきました！今後ともよろしくお願い
いたします！

声お客様の

  Q2. 今回はどのような

　　　　　　　　依頼をしましたか？

はじめての依頼は軽貨物便で、大山崎のイオン物流センター
までの配送でした。

  Q3.どのくらいの頻度で

　　　　　　　　利用していますか？

現在は２ｔトラック４台の定期便と軽貨物が毎日４台～８台の
店舗配送といった、イレギュラー対応をお願いしています。

  Q4.アシストラインを利用した理由を

　　　　　　　　　　教えてください！

・ 手配していただける車両の大きさが軽車両から 10 ｔト
ラックまで、様々な車格がある。

・いつ電話しても（日・祝・早朝夜間）すぐ対応してくれます。
・ 現在定期店舗への納品代行をお願いしていますが、日々物
量が変動し大変でした。御社では前日に各店舗の個数表
をＦＡＸすると、無駄に車両を使うことなく物量に応じた
台数で配車を組んでくれるので輸送経費のコストダウンに
なっています。今では月間 300万円以上支払っています。

所在地　：高槻市三島江３丁目２－８
業種　　：日用品卸、３ＰＬ
担当者名：高槻・大口チームマネージャー山本

ハリマ共和物産株式
会社

  Q1.弊社を何から
　　　　　　見聞きして知りましたか?

インターネットで検索し問い合わせました。
Q1 学生時代の部活動、頑張ったこと

中学では吹奏楽部でパーカッションを担当していました。強豪だったの
で頻繁に賞をもらっていましたが、スカートは絶対膝下、靴は白色が８
割くらいのものなどルールが厳しかったです。高校では部活はしておら
ず、文房具店のアルバイトをしていました。

『 新入社員紹介 』
4月に入社された山口さんに学生時代の思い出や
今後の目標などを聞きました！

■ 出身：大阪府東大阪市

山口 晴香
や ま ぐ ち  　 　 は る か

Q2 学生時代の一番の思い出

体育祭や文化祭が盛んで楽しい学校でした。印象深いです。体育祭で
は３年生の時に団対抗のダンスを後輩に教えました。文化祭ではマッチ
売りの少女をアレンジしたオリジナルの劇をやったのが思い出です。

Q８ 今後の目標

覚えることが多いので、なにか聞かれた時にすぐ答えら
れるようにすることです。また、分かりづらい表などを自
分も皆も分かりやすいように変えていきたいです。

Q９ 社員の皆さんに一言
これからも頑張ります！

Q3 休日の過ごし方

友人や普段仕事で会えない方と遊んだり、家族で遠出したりします。
家にいることも多いです。

Q４ 趣味

映画鑑賞と音楽鑑賞です。映画は比較的、映画館で観ることが多い
ですね。

Q５ 好きなもの

音楽が好きで、洋楽やラップなど、色んなジャンルを聴きます。洋楽
だとブルーノマーズが好きです。どこかに自分一人で出かけるときは、
必ずイヤホンをしてずっと音楽を流しています。

Q６ 嫌いなもの

高いところとおばけが苦手です。ただ、好奇心はあるので怖がるくせにちょっ
と興味があります。実際に行ったときはしっかり怖がりますけどね(笑)

Q７ 約１ヶ月間仕事をしてみて

忘れやすい性格なのに覚えることがとても多く大変なので
すが、頑張って仕事をしています。聞いたことはすぐにメ
モしています。周りの皆さんがいい人なので、とても雰囲
気が良くて仕事はしやすいですね。分からないことがあれ
ばすぐ教えてくださいます。


