物流現場チェックリスト

	項目
	No.
	確認方法
	チェックポイント
	判定

	５Ｓ・モラル
	１
	目視
	センターの入口はよく清掃されている
	４・３・２・１

	
	２
	目視/口頭
	敷地内に不要品、及びゴミが見えるところに置かれていない
	４・３・２・１

	
	３
	目視
	現場作業員のあいさつがきちんとある
	４・３・２・１

	
	４
	目視
	現場作業員の服装などは統一されている（ユニフォームがある）
	４・３・２・１

	
	５
	口頭
	（作業員が）自分の当日やるべき仕事内容を理解している
	４・３・２・１

	
	６
	目視/口頭
	朝礼・会議（ミーティング）がある（ない場合の伝達方法は？　　　　　　　　　　　　　　　）
	４・３・２・１

	
	７
	目視/口頭
	ワークスケジュールがあり、時間帯ごとの仕事内容が記入されている
	４・３・２・１

	
	８
	目視
	きびきびと良く動き、全員が仕事をしている
	４・３・２・１

	
	９
	目視
	在庫保管スペースは整然として、何がどこにあるかすぐにわかるようになっている
	４・３・２・１

	
	１０
	目視
	事務処理スペースは整然として、何がどこにあるかすぐにわかるようになっている
	４・３・２・１

	
	１１
	目視
	梱包、仕分け場所は整然として、何がどこにあるかすぐにわかるようになっている
	４・３・２・１

	
	１２
	目視
	休憩スペース・トイレは整然として、清潔に保たれている
	４・３・２・１

	
	１３
	目視
	清掃用具、使用器具、筆記用具類はよく整理整頓されている
	４・３・２・１

	
	１４
	目視/口頭
	同じ商品が一ヶ所できちんと保管されている（自動倉庫・CPロケ管理除く）
	４・３・２・１

	
	１５
	目視/口頭
	返品商品などは一ヶ所できちんと保管されている
	４・３・２・１

	
	１６
	目視/口頭
	備品・梱包材などは一ヶ所できちんと保管されている
	４・３・２・１

	
	１７
	目視
	モラルを喚起する張り紙はない（「時間厳守」「きれいに」などの基本事項）
	４・３・２・１

	
	１８
	目視/口頭
	数字、目標、進捗状況を全員がわかるようにわかるように明示している
	４・３・２・１

	
	１９
	目視/口頭
	使用器具などの定物定置が徹底されている
	４・３・２・１

	
	２０
	目視/口頭
	責任者は現場作業員に信頼されている
	４・３・２・１


物流現場チェックリスト

	項目
	No.
	確認方法
	チェックポイント
	判定

	倉庫・入出庫
	１
	－
	立地条件は物流ニーズに合っているか
	４・３・２・１

	
	２
	目視/口頭
	センターのつくり方は、出荷形態に合っているか（ＤＣ・ＴＣ・ＰＣ・その他；　　　　　　　）
	４・３・２・１

	
	３
	目視/口頭
	入庫車両可能台数は十分か（コンテナ許容数など）
	４・３・２・１

	
	４
	目視/口頭
	区画レイアウトは適切か
	４・３・２・１

	
	５
	目視/口頭
	区画内の制限（柱の本数・位置など）はあるか
	４・３・２・１

	
	６
	目視/口頭
	高さは十分あるか
	４・３・２・１

	
	７
	目視/口頭
	床荷重は十分か
	４・３・２・１

	
	８
	目視/口頭
	防塵対策はできているか
	４・３・２・１

	
	９
	目視/口頭
	（保管・仕分け）スペースの余力はあるか
	４・３・２・１

	
	１０
	目視/口頭
	マテハン機器の導入は適切か
	４・３・２・１

	
	１１
	口頭
	作業時間の制限はあるか
	４・３・２・１

	
	１２
	口頭
	組合組織はあるか
	４・３・２・１

	
	１３
	口頭
	連絡担当者は決まっているか（いない場合；　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
	４・３・２・１

	
	１４
	口頭
	波動に対する工夫はあるか（工夫；　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
	４・３・２・１

	
	１５
	目視/口頭
	入荷検品体制はしっかりしているか
	４・３・２・１

	
	１６
	目視
	荷扱いは丁寧か
	４・３・２・１

	
	１７
	口頭
	標準作業マニュアルはあるか（通常出荷・返品業務など）
	４・３・２・１

	
	１８
	目視
	ピッキング・梱包作業などに個人差はないか
	４・３・２・１

	
	１９
	口頭
	例外処理マニュアルはあるか（在庫差異発生時など）
	４・３・２・１

	
	２０
	口頭
	伝票出力が止まったときの作業指示はどうするか（方法；　　　　　　　　　　　　　　　　）
	４・３・２・１
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	項目
	No.
	確認方法
	チェックポイント
	判定

	倉庫・入出庫
	２１
	－
	棚卸し実施頻度はどうか
	４・３・２・１

	
	２２
	目視/口頭
	棚卸し作業の差異処理はどうか
	４・３・２・１

	
	２３
	目視/口頭
	パート・アルバイト比率はどうか
	４・３・２・１

	
	２４
	目視/口頭
	共用の光熱費の負担はどうか
	４・３・２・１

	
	２５
	目視/口頭
	物流事故の把握はしているか
	４・３・２・１

	
	２６
	目視/口頭
	滞留商品の報告はできるか（しているか）
	４・３・２・１

	
	２７
	目視/口頭
	管理指標を持っているか
	４・３・２・１

	
	２８
	目視/口頭
	契約書は揃っているか（運送契約書・物流業務委託契約書など）
	４・３・２・１

	
	２９
	目視/口頭
	システム開発対応は自社でまかなっているか
	４・３・２・１

	
	３０
	口頭
	作業フローを自社で変えた実績はあるか（またはシステムを自社で変えたことはあるか）
	４・３・２・１
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	項目
	No.
	確認方法
	チェックポイント
	判定

	配  送・ドライバー
	１
	目視
	車両に装飾などがなされていないか
	４・３・２・１

	
	２
	目視/口頭
	積み地・降ろし地でのあいさつ、言葉づかい、マナーはできているか
	４・３・２・１

	
	３
	目視/口頭
	積込に入るとき、積み荷のメーカー名、下ろし地を知っているか
	４・３・２・１

	
	４
	目視/口頭
	制服・安全靴・ヘルメットの着用はできているか
	４・３・２・１

	
	５
	目視/口頭
	ヒゲはそれているか、髪の毛は染めていないか
	４・３・２・１

	
	６
	目視/口頭
	積込、降ろし時の荷扱いは丁寧か
	４・３・２・１

	
	７
	目視/口頭
	納入時間は確実に守られているか
	４・３・２・１

	
	８
	目視/口頭
	破損・車両事故などの異常事態発生時の連絡は迅速か（緊急連絡先を知っているか）
	４・３・２・１

	
	９
	目視/口頭
	ドライバー自身の勝手な判断によるトラブルはないか（マニュアルの 有・無）
	４・３・２・１

	
	１０
	目視/口頭
	納入後れの連絡は確実にできているか
	４・３・２・１

	
	１１
	口頭
	装着品は整っているか（ロープ・ベルト・シートなど）
	４・３・２・１

	
	１２
	口頭
	車の清掃（内側／外側）は徹底しているか
	４・３・２・１

	
	１３
	口頭
	待機場所、停車場所を守っているか
	４・３・２・１

	
	１４
	口頭
	アクセルの空ぶかしはしていないか
	４・３・２・１

	
	１５
	目視/口頭
	煙草は決められた場所で吸っているか
	４・３・２・１

	
	１６
	口頭
	ドライバーへの指示命令系統は明確か
	４・３・２・１

	
	１７
	口頭
	物流事故の数値は把握しているか
	４・３・２・１

	
	１８
	目視/口頭
	物流事故報告をまとめ、対策をフィードバックしているか
	４・３・２・１

	
	１９
	口頭
	配送マニュアルは整備されているか
	４・３・２・１

	
	２０
	口頭
	傭車先の管理はしっかりしているか（輸送会議の実施など）
	４・３・２・１


　　　　　　　　　　　　





令和　　年　　　月　　　日





　　　　　　　　　　　　





令和　　年　　　月　　　日





　　　　　　　　　　　　





令和　　年　　　月　　　日





　　　　　　　　　　　　





令和　　年　　　月　　　日








ASSIST LINE

